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Walmart 3¢ Health Servicios para miembros/pacientes:

Virtual Care Virtual Care 555 36360

Bienvenido a la asistencia www.memd.me/mipatria
sanitaria practicamente en 0 de Miembro: Emall
cualquier Iugar Tarifa de visita: SO (Atencién Urgente)

Inicie sesidn online para empeazar.

Q Qué

éQué es la telesalud? Un servicio que le ayuda a ponerse en contacto con
un proveedor de servicios médicos o un terapeuta para una visita virtual
mediante una aplicacién, por teléfono o online.
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éQué es una tarifa de visita? Una cantidad fija que usted debe en el
momento de su visita. Revise su tarjeta de afiliado para ver la suya.
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@ Quién
éQuién puede utilizar el servicio? Walmart Health Virtual Care estd

disponible para usted, su conyuge/pareja de hecho y sus hijos hasta los
26 anos.

éA quién voy a ver? La atencion médica es proporcionada por nuestros

Atencién U rge nte médicos licenciados y certificados por la junta, asistentes médicos y
enfermeras profesionales.
Los adultos y los nifios pueden ser ,
, 24 ¢
atendidos las 24 horas del dia por % Cua ndo
problemas de salud rutinarios, éCuéando debo utilizar la telesalud? Cuando necesite atencién médica

para un problema de salud menor en cualquier momento, de dia o de

como el resfriado y la gripe.
noche, en casa o de viaje.

éCuando puedo utilizar Virtual Care? La atencion médica esta disponible
24/7-365.

Nuestros proveedores ,
pueden ayudar con: Como

éComo puedo ahorrar mas dinero? Walmart Health Virtual Care ofrece
una alternativa comoda y menos costosa a las costosas visitas a

« Alergias urgencias y a los cuidados urgentes.
« Infecciones de la piel — s
: % Donde
« Infecciones de los senos nasales ==
* Recarga de medicamentos éDénde puedo utilizar la telesalud? En todo el pais: desde la intimidad

de su casa oficina, en linea, por teléfono o mediante una aplicacion.

Registrese en linea para empezar a utilizar sus beneficios de Virtual Care:

« Solicite una visita virtual de atencion urgente con un proveedor de Walmart Health Virtual Care las 24 horas del dia y los 365 dias del afio, revise las
visitas anteriores, programe una visita de salud conductual y, cuando sea médicamente necesario, haga que le envien las recetas a una farmacia

local para que las recoja.

« Después de activar su cuenta en linea, descargue la aplicacion MeMD en su dispositivo Apple o Android para ver los detalles de su plan y recibir
atencidn justo cuando la necesite: go.memd.me/app
Walmart Health Virtual Care (WHVC) ofrece consultas médicas. Los servicios de telesalud pueden variar segun el estado. Los servicios se prestan de acuerdo con la ley estatal por profesionales médicos con licencia, sujetos

al criterio de los profesionales con licencia. Cuando sea médicamente necesario, los proveedores del WHVC pueden recetar medicamentos a los pacientes; el WHVC no garantiza que se haga una receta. La WHVC no es una
farmacia ni un almacén de prescripciones. WHVC no es un producto de seguros. Las visitas de atencion urgente virtual no sustituyen a un médico de atencién primaria.





